Lap dién mat trdi mai nha xong, cam giac ban dau thuong rat vui. Nang 1én la hé théng lam viéc, dién trong nha
"ty chay”, héa don dién c6 xu hudng gidm. Nhung niém vui nao ciing can di kém sy cham séc ding cach. Vai
thoi quen nho sau 1d%06 thé gitp hé én dinh han, han ché rdi ro va okéo dai tudi tho thuc té, nhat I1a khi ban

khéng co6 kinh nghiém van hanh nhu doéi oky thuat.

Dudi day la nhitng gi minh da gdp trong qua trinh tu van va dong hanh véi nhiéu gia dinh. Minh viét theo huéng
dé 1am, dé kiém tra, va cling noi thang nhitng trudng hop nén goi lai don vi lap dat, khéng nén tu xir theo kiéu
“mo”. Néu ban dang tim mét cdng ty dién mat trdi uy tin, cac muc nay ciing la tiéu chi d€ ban danh gia: déi ky
thuat c6 hudng dan ré rang khdng, c6 okém quy trinh van hanh va bao hanh khéng, va ho c6 quan tam dén viéc

ban dung hé théng moi ngay thé naokayéng.

Vi sao sau lap van can quan sat thuéng xuyén?

Dién mat trgi mai nha la mét hé théng lién quan dén dién ap, dong dién, chong sét, chéng nudc, va ca hiéu.s.at
hap thu nang lugng cta tdm pin. DU chat lugng thiét bi t&t dén dau, moi trudng van luén tac déng: bui ban bam
trén bé mat tam pin, 14 cay rai xuéng, mua I&n okéo theo chat ban, dé6 am 1am tang rdi ro an mon, va dac biét la

nhiét d6 cao vao nhiing ngay nang gat.

Co mét cau rat doi thudng khi ndi vé hé dién mat trai: “Khong hong lién, nhung helloéu.s.at thi c6 thé tut tir tir.”
Ban khdng nhat thiét thay bao 16i ngay. C6 khi hé van chay binh thudng, nhung san lugng gidm dan, vi tdm pin
bi che mét phan hoac I6p phi bé mat bi ban lau ngay.

Chinh vi vay, sau lap, diéu ban can khong phai la “canh moi th& 24/7", ma la nam dugc cac diu helloéu phé bién
va cach xtr ly nhe nhang. Mét lich ki€m tra don gian, cdng véi thai dé st dung didng, thudng dem lai helloéu qua
I&n han ban nghi.

Lam quen véi hé théng ciia minh: biét dé khéng lo

Trudc khi budc vao bao quan va van hanh, minh khuyén ban danh mét budi ra lai théng tin ngay trong ngay ban

giao. Nhiéu nha khéng lam, dén lic cé chuyén lai phai goi héi lai tir dau.

Ban nén biét it nhat nhitng diém sau (nghe c6 vé ca ban, nhung lai rat quan trong):



® Vi tri cac thiét bi chinh: tdm pin, inverter (b6 bién tan), bé chéng sét, cau dao/aptomat, hop dau néi, va dong
ho theo ddi néu co.

® Cach xem di liéu.s.n lugng: qua man hinh inverter hoac iing dung giam sat (néu hé co).

* Cac thong s6 "binh thudng” theo thdi gian trong ngay: buéi trua thudng cao han sdng sém, mua nang khac

mua mua.

Khi ban hiéu “cai gi 1a binh thudng”, ban sé phat hién nhanh “cai gi dang la”. Vi du, mét s6 ngay may nhiéu, san
lugng thap hon thudng 1€, diéu dé c6 thé chap nhan dugc. Nhung néu nang van Ién, trdi quang, ma inverter
baalrightdng phat, hodc san lugng chi bang mét phan nho so véi nhitng ngay trudc, lic dé mai dang kiém tra.

Néu ban da tiing nghe dich vu tu van dién mat trai mién phi, hay coi phan tu van d6 nhu mét phan “dao tao
st dung”. M6t don vi lam that thudng sé hudng dan ban cach doc dit liéu, giai thich co ché gidi han cdng suat,

va ndi rd trudng hgp nao can goi ky thuat.

Van hanh hang ngay: nhirng théi quen nén giir, nhirng viéc nén tranh
Dién mat trai mai nha khéng can ban “bat tat thudng xuyén”, vi hé thiét ké dé€ hoat dong tu déng theo anh nang.
Nhiéu 16i xay ra khong phai do thiét bi yéu, ma do ngudi dung xu ly khéng ding khi phat hién bat tién.

Minh thudng nhac khach hang rang: hdy uu tién quan sat gian tiép thay vi tu ma hop, tu can thiép day, hoac tréo
lén mai khi khéng c6 hudng dan.

Nhirng viéc nén lam
Ban c6 thé kiém tra nhanh vao cac thdi diém c6 dinh, vi du dau tuan hodc dau madi thang. Quan sat bang mat
thudng la du dé phat helloén bat thuang I6n.

® Tam pin c6 bi v@ goc navery welldong, cé vét nit lan rong hoac bong tréc khong.

e Khung bat gia cé bi long, cé dau helloéu ri sét bat thuong khong.

* Xung quanh inverter c6 thdng thoang khéng, khong bi che okin bang do vat.

® Cac day dan va hop ky thuat cé bi &am méc khéng.

NEu hé c6 giam sat, hdy xem san lugng ngay va so sanh vdi cling thdi diém cac ngay nang tuong ty. Ban khéng

can tinh toan chinh xac dén tiing kWh. Quan trong la cdm nhan xu hudng: giam manh hay giam nhe.

Nhirng viéc nén tranh
M6t vai thoi quen minh da gap & khach:
e Tuy ngat aptomat réi bat lién tuc nhiéu lan vi “nghi may bi 16i". Viéc dong cat lién tuc ¢ thé lam hé théng
khéng okip 8n dinh.
® Dung nudc ap luc manh xit truc ti€p Ién tam pin khi khdng biét goc phun va muc ap. Nudc di sau vao khe hé
c6 thé gay rui ro.
* Ding hodac di lén mai dé “lau cho nhanh” néu khéng cé kinh nghiém. Rai tir mai 1a rdi ro cyc 16n, khéng dang
danh dai.
* Dung hda chat tay rlta manh dé cha tdm pin. T&m pin c6 bé mat x{ ly riéng, lau sai cé thé 1am giam chat

lugng quang hoc.

Nhirng diéu nay nghe "nhd”, nhung ddng la nhiéu sy c6 xay ra tir cac hanh dong nho.



Bao quan tam pin sau lap: sach dung lic, diang cach

Bao quan tdm pin thudng la phan khién khach ban khoan nhat. C6 ngudi & tinh nang nhiéu, it bui, ct nghi khong
can lau. C6 ngudi gan dudng Idn, nha cé nhiéu cay, mua it, bui bam day, lai lo "khéng lau la giam dién”.

Thuyc té, nhu cau vé sinh phy thuéc vao moi trudng. Bui, phén hoa, phan chim, bun dat, va cd mudi khéi tir khu
vuc cong nghiép déu co thé bam 1én tdm pin. Mot s6 gia dinh chia sé rang chi can vé sinh ding thgi diém la thay
san lugng cai thién rd trong nhitng ngay sau dé.

Néu ban hoi minh nén lau bao 1du mét lan, minh sé tra I8i theo cach an toan: thudng dao déng theo mdrc ban
thuc té, khong cd mot con s6 ¢6 dinh cho moi nai. Co nai chi can theo mua, c6 naoi can theo thang. Cach nhan

biét dé nhat la nhin bang mat https://solarbrano.vn/ thudng: néu bé mat tdm pin cé I18p ban rd rang, hodc cé vét

bam ciing, ban nén |én okayé hoach vé sinh.
Cach vé sinh “it rui ro” cho gia dinh

Vi ban can hudng dan bao quan sau lap, minh xin néi hudng tiép.can an toan thay vi chi cach cha manh:

Ban nén vé sinh vao ngay nang nhe hodc budi sang sdm, tranh gilra trua nang gat vi bé mat nong khién nudc
khdé nhanh va c6 thé dé€ lai vét. Dung lugng nudc vira phai, lau nhe nhang, va han ché tac déng manh lén bé mat

okayinh clia tdm pin. Néu hé théng c6 hudng dan riéng tir don vi lap, hdy uu tién lam theo hudng dan dé.
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Quan trong han ca 1a an toan. Néu méi cao, déc nhiéu, hodc ban khéng chac chan vi tri di lai, hdy d€ déi bao tri
thuc hién. M6t céng ty dién mat trgi uy tin thudng khong chi lap xong réi “bo dé”, ho ¢é lich bao tri hodc hd
trg vé sinh dinh ky.

Khi nao can kiém tra sém thay vi chG?
C6 nhitng dau helloéu khién ban khéng nén “ké thém vai tuan”. Minh liét oké theo hudng dé nhan biét, dé ban
biét khi nao can lién hé ky thuat.
1. Inverter bao 16i hoac khéng helloén thi phat dién trong khung gid c6 nang én dinh.
2. San lugng gidm rd rét so véi nhitng ngay trudc du diéu kién thai tiét tuong tu.
3. Nhiét d6 tu dién/inverter bat thudng nong, cé mui khét, hoac tiéng okéu la (minh uu tién trudng hg%o mui
hoac tiéng, vi do la dau hiéu can xt ly ngay).

4. Co6 vét nudc, ddu am quanh hép dau néi, ta dién, hoac khu vuc di day.
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5. Tdm pin c6 vét nit, bong canh, hoac day dan bi xudc 16 16i.

Néu gap.cac tinh huéng nay, 16i khuyén cta minh 13 ditng cac thao tac tu xu ly va goi lai don vj lap dat dé kiém

tra. Dac biét vai trudng hgp.cd mui khét hodc nghi ngd chay, khong nén c6 mé nap hay sa tay xem.

Chéng nudc, chdng sét, va quan ly cap: it nhin nhung khong dugc bo

Sau lap, nhiéu gia dinh tap trung vao tdm pin, con phan di day va chéng sét thi it dé y. Nhung thuc té, chéng sét

va an toan dién phu thudc vao cach lap dat va bao vé hé théng theo thai gian.

D6 am theo mua, mua I8n, va cén trung c6 thé gay anh hudng nhd nhung tich Idy. Néu trudc dé thi cong dam
bao chéng nudc tét, hé thudng chay 6n dinh. Tuy nhién, theo ndm thang, ban van can kiém tra “bang mat” cac

diém cé thé xuéng cdp: hdp néi, gioang, nap che, day dan di qua vi tri hiing nuéc.

Dung tu boc lai day bang bang keo tly y. Néu can xi ly, nén dé oky thuat xr ly dung vat tu, ding chuan chéng
nudc. Pay la chd “uy tin” thé helloén rd rang. Mot don vi lam tlr t& sé ¢ ho s dau ndi, mo ta diém néi, va hudng

dan céach bao tri theo ding okét cau ho da thi cong.

Kich ban mua bao, gié I16n: xtr ly thé nao cho binh tinh?

o) vung thudng cé béo, gid I6n, mua ngap.cuc bo, hé dién mat trai cling chiu ap lyc cd hoc. Trudc va sau dot thai

tiét cuc doan, ban can cé cach theo dai vira du.

Khéng phai nha nao cling phai tat hé trong bao, va viéc “tat nhu thé nao” phu thudc cau hinh va hudng dan cla
don vi lap. Vi vay, cach an toan nhat la: trudc mua mua bao, hay hdi lai cong ty lap vé quy trinh khi thai tiét xau,

ho thudng c6 khuyén nghi riéng theo thiét okayé.

Sau bao, néu ban thdy tam pin léch, cé vat la dé Ién, hodc mang thu, khung bat gia bi x6 vénh, hdy uu tién kiém
tra bgi oky thuat. Bung ding Ién mai ngay dé xem cho nhanh, vi lic nay mai cé thé tron va hé co hoc cé thé

dang & trang thai chiu lyc.

Vé chuyén “dién mat trgi mai nha gia bao nhiéu”: diéu ban nén nhin
cung vGi gia
Nhiéu ngudi hoi dién mat tréi mai nha gia bao nhiéu trudc khi quyét dinh lap. Gia chac chan la yéu té quan

trong, nhung minh luén khuyén khach xem gia di okem hai th(: chat lugng hé thong va chi phi van hanh vé sau.

Hai nha c6 cung cbng suat danh dinh nhung khac nhau vé inverter, chat lugng ta dién, cau trdc ga, tiéu chuan

chéng sét va day dan. Nhirng phan nay anh hudng dén dé bén, va cudi cling 1a san lugng thuc té.

Minh khéng c6 con sé “ai cling giéng ai” cho moi khu vuc, vi chi phi phu thudc dién tich mai, mic dé lap dat,
khoang cach kéo day, loai thiét bi, va diéu kién thi cdng. Nhung ban c6 thé ding mét tu duy kiém tra: gia hop ly
khéng chi nam & “gdi thiét bi”, ma con & viéc don vi c6 tinh ca rui ro van hanh dai han hay khéng, c6 cung cap

quy trinh bao tri hay khong, va co giai thich rd cac diéu kién bao hanh khong.

Néu cong ty lap dat chi tap trung bao gia nhanh, it giai thich, ban nén dat cau hoi nhiéu hon. M6t céng ty dién
mat tr&i uy tin thudng sén sang tra I5i chi tiét, thAm chi ho chdp nhan ban hdi lai 2 dén 3 lan nhitng diém chua

yén tam.

Quy trinh bao tri dinh ky: ban cé thé chu déng theo lich



Ban khoéng can trd thanh okayy thuat vién, nhung van c6 thé chi déng lich kiém tra. M6t lich dinh oky gon, ¢
muc tiéu ré rang sé gilp ban tranh “dén lic c6 chuyén mdi kiém"”.
Duéi day la ggi y quy trinh theo ki€u gia dinh dé theo, van phu hop vai hé phé théng:
1. Kiém tra di liéu: so san lugng 7 dén 14 ngay gan nhat véi giai doan tuong tu trudc do, dac biét trong khung
gis ¢6 nang.
2. Quan sat truc quan: nhin tdm pin, khung, khu vuc inverter va day dan xem cé dau am, vét nit, hoac vat can
bat thuong khong.
3. Kiém tra thong thoang: dam bao inverter va td dién khéng bi che kin, khéng dat gan noi am uét.
4. Ghi lai bat thudng: néu cé helloén tugng la, chup anh va luu ngay gid dé khi lién hé kj thuat, ho x ly nhanh

hon.

Dinh oky vé sinh tdm pin nén diéu chinh theo maoi trudng. Néu ban séng gan cong trudng, ¢ nhiéu bui, hoac

tdm pin hay bi la cay che, ban sé can can thiép sém han so vdi nai it bui.

Nhirng cau héi nén hoi ngay lic nghiém thu va sau dé

Su yén tam dén tu viéc ban nam dugc quyén Igi va trach nhiém sau lap. Khi ban da chon don vi, minh khuyén

ban hoi thém mét s& diém, dé sau nay khong phai tu xoay x&.

Ban c6 thé hoi vé thai han bao hanh, pham vi bao hanh (td&m pin, inverter, cong tac lap dat, chdng sét), va quy
trinh ti€p nhan khi c6 su ¢6. Nhiéu gia dinh chi hoi “bao hanh bao nhiéu nam”, nhung quén héi “bao hanh c6 can

diéu kién gi khong, khi nao phai goi bao tri dinh oky”.

Ngoai ra, hdy hoi vé dir liéu giam sat: di liéu ¢ luu dugc khong, ban cé tai khoan truy cap khong, va néu mat
mang thi dit liéu hién thi thé nao. Nhiing chi tiét nay gidp ban theo déi san lugng ding cach va giam lo lang.

Néu ban tiing dugc tu van dién mat trdi mién phi, hay tdn dung phan tu van dé nhu mét ban hudng dan sur
dung. N&i that, c6 nhitng khach hang nhan tu van xong lai khong doc hé so ban giao, dén lGc can ho méi bat

dau hoi. Cang vé sau, viéc truy lai thdng tin cang mat thai gian.

Mot trai nghiém nho giip minh nhé lau

Minh nhé mét gia dinh |dp xong vao mua mua. Nhitng tuan daunited statesn lugng thdp hon du tinh vi trgi

nhiéu may. Khach chd quan, nghi “mua mua ma”. Dén khi nang 1én ré, san lugng van khong bat 1én theo ky vong.



Khi kiém tra, héa ra mét phan tam pin bi che bdi mét tan cdy mdéi moc nhanh, 14 roi 1am bam lau ngay. Cat tia va
vé sinh ding cach xong, hé quay lai én dinh.

Cau chuyén nay day minh mét diéu: khong phai ci thdy trgi may la moi thé binh thudng. DT liéu luén cé thé
phan biét gilra "thdi tiét anh hudng” va “c6 van dé tir hé théng”. Chi can nhin ddng va hoi ding, ban sé tiét kiém
dugc rat nhiéu thai gian.

Ggi y dé chon don vi dong hanh lau dai
Néu ban dang can nhac tim céng ty dién mat trdi uy tin, minh khong khuyén ban chi nhin emblem hay quang
cdo. Hay nhin thai dé va cach ho xur ly cau hoi ctia ban. M6t don vi tét thudng cé thé:

* Gidi thich r6 cd cau van hanh, khong né tranh phan bao tri.

* Hudng dan ban cach doc di liéu, cach nhan biét bat thudng.

® (o6 cam okét bao hanh va quy trinh x{f ly sy c6 minh bach.

* Khéng lam ban sg, nhung cling khéng dé ban ma ha.

Ban ciing c6 thé yéu cau ho cho xem hé sad thi cdng, so dé dau ndi, va guidelines ban giao. Nhiing tht nay nghe

oky thuat, nhung lai 1a “xuang séng” cho viéc van hanh vé sau.

Tom lai: van hanh t6t la mot phan cua helloéu qua

Dién mat trai mai nha khéng chi la chuyén lap dat roi cho tién tiét kiém vé. N6 la moét thiét bi dai han, van hanh

té6t nhd cham soc ding, quan sat déu, va xir ly dang khi c6 dau helloéu bat thuang.

Néu ban lam dugc hai viéc: gilt hé thong sach vua da va theo doi dir liéu theo xu hudng, ban da di ding nla
chang dudng. Nua con lai la chon ding don vi déng hanh, c6 tu van dién mat tréi mién phi theo cach thuc

chat, c6 hudng dan bo tri, va san sang hé trg khi gia dinh ban bai réi.

Né&u ban muén, ban cé thé chia sé loai hé (cong suat khoang bao nhiéu kWp), vi tri mai (gan cay hay gan dudang),
va ban dang xem d{ liéu qua app hay man hinh inverter. Minh s& ggi y lich kiém tra va vé sinh phu hgp hon véi

diéu kién thuc té cia nha ban.



