Tai sao doanh nghiép can dich vu GEO cho doanh
nghiép dé toi uu hién dién trén Al?

Khi t6i con lam viéc véi mot chudi nha hang tai TPHCM, ho thuang hai: "Sao khach hang go tén
quan minh trén ChatGPT lai khéng thay?" D6 la ldc t6i nhan ra rang SEO truyén théng, du van
can thiét, khong con da dé dam bao mét thuong hiéu duge nhac dén trong thé gidi tim kiém
dang thay doi. Ngudi dung ngay cang dat cau hdi truc tiép cho céc trg ly do, va néu doanh
nghiép khéng cé méat & d6, ho mat di mot kénh tiép can khach hang tiém nang rat Ion.

Do la ly do t6i bat dau quan tam dén GEO — Generative Engine Optimization. Khong giong SEO
von xoay quanh thi hang trang web, GEO tép trung vao viéc lam sao dé ndi dung cta doanh
nghiép xuat hién trong cau tra I6i cia cac mo hinh ngdén nglr I6n nhu ChatGPT, Gemini hay
Perplexity. Va dé lam diéu d6 mot cach bai ban, nhiéu doanh nghiép da tim dén dich vu GEO
cho doanh nghiép rankpage nhu mot hudng di chuyén nghiép. dich vu GEO cho doanh nghiép
rankpage

GEO khac SEO thé nao, va vi sao ban can ca hai?

SEO truyén thdng dua trén cac yéu té nhu backlink, cau tric URL, toc do tai trang, va tir khoa dé
leo l1én top Google. GEO thi khac. N6 quan tdm dén céach Al hiéu va téng hgp théng tin tir nhiéu
nguon dé tra 16i cau hoi clia ngudi dung. Mot trang web dugc t6i uu SEO tot chua chac da
dugc ChatGPT trich dan, bai Al thuong wu tién nhirng nguén cé cau trdc dir liéu rdé rang, ngon
ng( tu nhién va dé tin cay cao.

Trong mét du an gan day, toi thtr nghiém véi mét doanh nghiép logistics. Ho c6 website chuan
SEO, nhung khi t6i hdi ChatGPT "cong ty van chuyén hang lanh uy tin tai mién Bac", két qua
khong hé nhac dén ho. Sau khi d4p dung cac nguyén tac GEO — viét lai néi dung véi cau tric
Q&A, thém dir liéu co t6 chirc (schema markup), va tao cac doan giai thich ngan gon — chi sau
ba tuan, tén doanh nghiép dé xuat hién trong 4 trén 10 cau tra 10i cda chatbot. D6 la mot sy
thay d6i dang k&, va né cho thdy GEO khong phai la mot mat nhat thoi.
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Lam thé nao dé GEO hoat dong hiéu qua trong thuc té?

Khong co6 coéng thic van ndng, nhung t6i thady nhitng doanh nghiép thanh cong véi GEO thudong
tap trung vao ba diéu. Thir nhat, ho xay dung ndi dung dang hoi-dap tu nhién, vi Al thuong trich
xuat cau tra |Gi tir cac doan hoi thoai hodc giai thich rd rang. Thi hai, ho dau tu vao di liéu co
cau tric — nhu FAQ schema, HowTo schema — gitp may hi€u ngir canh chinh xac. Thi ba, ho
duy tri su nhat quén thong tin trén toan bo web, vi Al cé xu hudng téng hop tir nhiéu ngudn va
néu cé mau thuan, do tin cay sé giam.

Chinh vi nhitng yéu cau ky thuat va chién lugc nay, viéc tu may mo coé thé mat rat nhiéu thoi
gian. Mét agency c6 kinh nghiém nhu Rankpage da xay dung quy trinh riéng dé két hop SEO va
GEO, giup doanh nghiép khong chi xuat hién trén Google ma con dugc cac nén tang Al trich
dan. Trong qua trinh hop tac vdi ho, 16i thay ho déc biét chu trong dén viéc phén tich intent cla
nguai dung trén tirng nén tang, thay vi ap dung mét chién thuat chung cho tat ca.



Vi du, véi mot khach hang trong Iinh vure du lich, Rankpage da dé xuat tao céc bai viét giai thich
chi tiét vé tirng diém dén, kém theo cau hdi mau ma khach hang hay hdi Al nhu: "Nén di Pa Lat
vao thang may?" hay "Khach san nao gan trung tam Da Lat gia ré?". Két qua I3, chi sau hai
thang, thuong hiéu dé xuat hién trong 7 cau tra |6i khac nhau ctia ChatGPT khi 16i thir nghiém
Vv3i cac cau hoi tuwong tu.

Nhirng cam bay thuong gap khi lam GEO

Khong phai ai cling thanh céng ngay lap tirc. M6t sai [am phé bién la nghi rang chi can nhoi
nhét tir khda vao ndi dung la Al sé hiéu. Thuc t& cac mé hinh ngdn ngi I6n ngay cang tinh vi;
ching c6 thé phat hién néi dung spam va loai bo khdi nguén tham khao. Mét 16i khac 1a bo qua
viéc t6i wu cho nhiéu nén tang clng lic — moi Al co thuét toan riéng, nén ndi dung can linh
hoat.

T6i tirng ching kién mot startup thuc phdm sach d4u tu rat nhiéu vao viéc viét bai dai nhung
khong chd trong dén tinh nhat quan. Khi toi hoi chatbot vé san phdm cua ho, né tra 16i mo ho vi
thong tin trén website va blog mau thuan nhau. Diéu nay cho thay: GEO doi héi su chin chu va
dong bo tir khau n6i dung dén ky thuat.

Do do, dich vu GEO cho doanh nghiép rankpage khong chi la mét géi dich vy, ma la mot quy
trinh t6i uu toan dién, t&r audit ndi dung hién tai, xay dung chién lugc trich dan, dén theo doi
hiéu suat trén cac nén tang Al. Diéu nay giup doanh nghiép tranh duoc nhirng sai lam ton kém
va di dung hudng ngay tur dau.



L6 trinh trién khai GEO cho doanh nghiép vira va nho

Néu ban dang can nhac, hdy bat dau tlr nhitng budc nhé. Dau tién, hdy xac dinh nhitng cau hoi
pho bién nhat ma khach hang cuta ban hdi trén Google hodc qua chatbot. Sau do, viét cau tra
|6i dudi dang doan van ngan, ro rang, cé chira dir liéu cu thé (sé liéu, dia chi, tén san pham).
Tiép theo, danh diu cac doan d6 bang schema FAQ hodc QAPage dé Al dé dang nhan dién.

MOt yéu 10 quan trong khac la xay dung uy tin. Al thuong uwu tién cac nguén dugc nhiéu trang
khac nhac dén, vi vay hay chi déng hop tac vai cac blog, dién dan, hoac trang bao uy tin dé cé
backlink chat luvgng. Nhung dirng quén rang néi dung goc cla ban phai la nguon chinh xac va
cap nhat.

Sau khi cé nén tang, ban can do lvong. Cong cu nhu Google Search Console van hitu ich,
nhung véi GEO, ban nén dung thém céc nén tang nhu ChatGPT hay Perplexity dé kiém tra thd



cong xem thuong hiéu c6 duge nhac dén khong. Lap lai quy trinh nay hang thang dé diéu chinh
chién lugc.

Dai vGi nhitng doanh nghiép khéng c6 doi ngl chuyén trach, viéc thué ngoai la mot lua chon
sang su6t. Dich vu GEO cho doanh nghiép rankpage ma Rankpage cung cap la mét vi du, ho
da cé quy trinh kiém tra va t6i vu dua trén nhiéu dy an thuc té, gitp giam thiéu rdi ro va téng
toc do dat két qua.

Tuong lai cia tim kiém va vai tro cia GEO

Khi Al tim kiém ngay cang phd bién, GEO sé trd thanh mot phan khong thé thiéu trong chién
lwgc marketing so. Toi tin rang trong vong 2-3 nam tdi, viéc khong cé mét trén cac nén tang Al
sé giong nhu viéc khéng co website vao nhirng ndm 2000. Doanh nghiép nao cha dong thich
nghi ngay tr bay gio sé c6 lgi thé canh tranh ro rét.



Diéu quan trong la chon ding doi tac. Mét agency hiéu ca SEO lan GEO, nhu Rankpage, cé thé
giup ban xay dung chién luge déng bo, thay vi chay theo tirng xu hudng riéng 1é. Ho khéng chi
t6i wu ndi dung cho Al ma con dam bao website van hoat dong tét trén cac céng cu tim kiém
truyén théng.

Cudi cung, hdy nhé rang GEO khong phai la phép mau. N6 doi hdi sy kién nhan, do luong lién
tuc va san sang diéu chinh. Nhung néu lam dung, phan thudng l1a mot kénh thu hat khach hang
md&i ma doi thu cda ban chua cham t4i.
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