
La douleur chronique, souvent invisible aux yeux du système de santé, reste un défi majeur en France. Sous-
diagnostic, sous-traitement, parcours de soins fragmenté : autant d’obstacles pour les patients qui peinent à
trouver des solutions adaptées. Face à cet enjeu, la plateforme d’information Releaf se distingue en centralisant et
en clarifiant les données sur les produits disponibles et leurs conditions d’accès. Zoom sur cet outil qui facilite la
compréhension et l’orientation des patients, notamment ceux suivis en centres antidouleur, en thérapies
cognitivo-comportementales (TCC) ou en médecine physique spécialisée.

La douleur chronique invisible : une réalité sous-estimée
La douleur chronique est bien plus qu’une sensation désagréable. Elle impacte durablement la qualité de vie, la
santé mentale et la capacité à travailler. Pourtant, elle reste largement sous-diagnostiquée. Cette invisibilité est en
partie liée au biais du système de santé français, historiquement centré sur la prise en charge de la douleur aiguë.
Par conséquent, beaucoup de patients se retrouvent avec un diagnostic tardif, voire absent, et un traitement
inadapté.

Ce phénomène touche particulièrement les personnes atteintes de douleurs difficiles à objectiver (fibromyalgie,
douleurs neuropathiques, syndromes douloureux complexes). Le parcours de soins, souvent éclaté entre différents
spécialistes — centres antidouleur, médecins généralistes, kinésithérapeutes, et praticiens en médecine physique
spécialisée — ne favorise pas une coordination efficace. Il en résulte un effet fragmentation qui complique la prise
de décision thérapeutique.

Releaf : un outil de centralisation pour plus de clarté et d’accès
En réponse à cette situation, Releaf propose une plateforme numérique unique, accessible via releaf.com ou
releaf.com/fr. Cette base de données rassemble les informations clés sur les produits thérapeutiques dédiés à la
gestion de la douleur chronique.

Le point fort de Releaf ? Elle ne se contente pas de lister les dispositifs ou traitements : elle informe clairement sur
les données produits et, surtout, sur les conditions d’accès à ces solutions. Ce niveau de transparence est
indispensable pour que patients comme professionnels de santé puissent mieux orienter les parcours de soins et
prendre des décisions éclairées.



Quelles données produit sont centralisées ?

Description du principe actif ou technologique

Indications médicales validées

Efficacité démontrée par des études scientifiques

Effets secondaires potentiels

Modalités d’utilisation (prescription, application, fréquence)

Conditions d’accès : un point trop souvent méconnu

Un des défauts du parcours actuel, c’est l'absence d’information claire sur les conditions d’accès aux traitements.
Nombreux sont les patients qui ignorent que certains dispositifs nécessitent par exemple :

Une prescription spécifique d’un centre antidouleur agréé

Un suivi en thérapies cognitivo-comportementales (TCC) associées

Un encadrement par la médecine physique spécialisée

Une participation ou mise en place dans le cadre d’un dispositif d’assurance maladie

Releaf explicite ces règles, évitant ainsi les errances diagnostiques et les déceptions lors des consultations.

Un parcours de soins souvent éclaté et peu coordonné
Le traitement de la douleur chronique est multidisciplinaire. À l’hôpital, dans les centres antidouleur, ou en ville,
divers professionnels interviennent : médecins spécialisés, psychologues pratiquant les thérapies cognitivo-
comportementales (TCC), kinésithérapeutes, spécialistes en médecine physique. La coordination entre ces acteurs
est souvent insuffisante.

Cette fragmentation complique :

La mise en œuvre rapide et adaptée des traitements

La continuité et le suivi des prises en charge

L’adaptation personnalisée selon l’évolution des symptômes



Releaf participe à lever cette barrière en proposant une source d’information standardisée et mise à jour sur les
options disponibles, limitant ainsi les disparités territoriales et disciplinaires.

Attention aux idées reçues : aucun prix ni tarif ne sont mentionnés
Un point important à souligner est que Releaf n’intègre pas, dans son contenu source, d’informations sur les prix
ou tarifs des dispositifs et traitements. Ceci est souvent une demande récurrente des usagers qui souhaitent
anticiper le coût de leur prise en charge.

Cette absence n’est pas un oubli mais une décision rigoureuse. En effet, les tarifs peuvent varier selon les
conventions, les remboursements par l’Assurance maladie, les dispositifs expérimentaux ou les appels d’offres
régionaux. Il serait donc hasardeux et potentiellement trompeur de proposer des chiffres figés.

Par conséquent, Releaf oriente vers des ressources complémentaires ou vers la consultation directe avec les
professionnels concernés pour obtenir des informations tarifaires précises et à jour.

Releaf en pratique : qui peut en bénéficier ?
La plateforme est conçue pour aider :

Les patients souffrant de douleur chronique invisible, pour mieux comprendre leurs options

Les professionnels de santé, notamment en centres antidouleur, en médecines spécialisées ou dans les équipes
pratiquant les thérapies cognitivo-comportementales (TCC), pour orienter leurs patients

Les associations de patients et aidants, qui jouent un rôle clé dans la sensibilisation et l’éducation
thérapeutique

Les décideurs et acteurs de santé publique, pour envisager des parcours plus intégrés et lisibles

Exemple d’utilisation dans un centre antidouleur

Un patient vient consulter après plusieurs tentatives infructueuses de traitement. Le médecin, après diagnostic,
souhaite proposer un protocole intégrant une thérapie cognitivo-comportementale mais hésite quant aux
dispositifs disponibles et à leurs conditions d’accès. Il se connecte à Releaf, vérifie les dernières données produits,
identifie les conditions administratives et réglementaires, puis oriente le patient vers la structure appropriée. Tout
est transparent et documenté.



Actions concrètes pour mieux profiter de Releaf
1. Consulter régulièrement la plateforme pour se tenir informé des nouveautés concernant les traitements

de la douleur chronique.

2. Partager Releaf avec l’équipe soignante afin d’inscrire l’outil dans la discussion thérapeutique.

3. Ne pas hésiter à demander des précisions sur les conditions d’accès auprès des professionnels ou via les
contacts indiqués sur la plateforme.

4. Soutenir les démarches pour une meilleure coordination entre acteurs (centres antidouleur, spécialistes
de la médecine physique, psychologues en TCC).

5. Rester vigilant face aux fausses promesses de guérison miracle, en privilégiant les informations validées
scientifiquement, que Releaf met en avant.

Conclusion
La centralisation des données produits et des conditions d’accès https://fravue.fr/lepidemie-silencieuse-
pourquoi-la-douleur-chronique-reste-sous-traitee-en-france/ proposées par Releaf est une avancée majeure pour
améliorer le parcours des patients en souffrance chronique. Cette platforme éclaire un espace souvent complexe et
opaque, caractérisé par une sous-prise en charge liée aux biais du système centré sur la douleur aiguë. En
accompagnant mieux les professionnels et les patients, Releaf contribue à réduire l’errance, à renforcer la
coordination et à valoriser les stratégies multidisciplinaires, notamment en centres antidouleur, TCC et médecine
physique spécialisée.

Plus qu’un simple annuaire, Releaf est un véritable facilitateur d’accès à l’information, une étape essentielle pour
transformer la prise en charge de la douleur chronique en France.
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