Nhiéu ngudi bat dau cdu chuyén dién mat trGi mai nha bang mét cau rat that: “T6i c6 dang lam khéng?”. Va
thudng thi cau héi khéong nam & viéc “co tiét kiém dugc” hay khong, ma nam & cach tiét kiém dé dugc tinh ra

sao, v&i dt liéu nao, va hoan vén sau bao lau.

Tu van dién mat trdi mién phi thudng la di€m cham dau tién. Ban sé dudc nghe cac phuong an, xem so bé lugng
dién tao ra, roi ho dua ra con sé “"thdi gian hoan vén”. Nghe thi giéng nhau & moi ndi, nhung trai nghiém thuc té

lai khac kha nhiéu, tly vao cach don vi tu van thu thap di liéu, chon cdu hinh, va cach ho trinh bay cac rdi ro.

Bai viét nay gilp ban doc dugc ban udc tinh nhu mot ngudi trong cudc: biét nhitng gi dang dudgc tinh, vi sao

cung mét mirc dau tu ma okét qua cé thé dao déng, va nén dat cau hoi gi dé khéng bi “hut” oky vong.

Vi sao con s6 tu van dién mat trdi mién phi thudng can dugc “soi lai”

Toi da gap nhiéu gia dinh ban dau rat hao hiing khi dugc tu van mién phi. Mot bén chi can nhin héa don dién vai
thang, don vi tu van dua ra ngay mdc cong suat phu hgp, san lugng du kién, va "khoang” hoan vén. Trén gidy thi
gon gang.

Nhung khi trién khai thuc t€, c6 hai nhom chénh léch hay xay ra.



Mot |a chénh léch do dit liéu tiéu thu. Hoa dan dién thay d6i theo mua, theo lich sinh hoat, theo viéc ¢6 tang tai
(diéu hoa, bom nudc, say, xe dién, hodc ma rong nha tro). Néu don vi tu van chi Idy mot vai thang tiéu biéu, ho

c6 thé vo tinh "khép” theo giai doan cao hodc thap, khién udc lugng san lugng va kha nang tu dung co sai s6.

Pgly Thin Eil

Hai la chénh léch do mé hinh ky thuat. Dién mat trgi mai nha khéng chi la “lap tdm |én mai”. San lugng phu
thudc vao hudng lap, géc nghiéng, dé che bong bdi cdy c6i hoac cong trinh, d6 sach bé mat tdm, chat lugng lap
dat (khoang cach, di tuyén cap, tan nhiét), va ca tinh trang mai. Nhitng yéu t6 nay khong thé doan bura néu ban
chua khao sat tai hién trudng.

Vi vay, tu van dién mat tréi mién phi t6t khong phai la tu van dua ra con s6 ngay lap tdc, ma la tu van dd rd rang
dé ban helloéu vi sao ho dua ra con s6 d6. Ban khong can hoc okayy thuét, chi can hoc cach kiém tra good

judgment.

Uéc tinh dién nang tao ra: ho dang tinh “cai gi” trong bang du kién?

non

Nhiéu khach hang nhan bao gia hodc ban mé phong cé cac dong nhu “san lugng du kién theo thang”, “téng

"o

dién nang nam”, "ty 1é tu dung”. Thuc ra dang sau d6 1a mét chudi udc tinh.
Phan cét 16i thudng la:
e (Cong suat lap dat (kWp) tuong Ung s6 lugng tdm va hiéu.s.at hé théng.
* Hiéusaat thuc té sau ton hao (t6n hao bién tan, suy giam theo nhiét, ton hao cap, va mdc dé that thoat do
goc chiéu).
* Diéu kién thuc té tai mai (hudng, goc, che bong, dé thong thoang, va dé sach).

* HO sa tiéu thu cta ban dé udc tinh "ty dung” so vdi phan day 1én hé théng.

TU kinh nghiém, diéu l1am ngudi ta dé helloéu nham nhat |a chd “téng dién tao ra” va “dién ban huéng dugc”.
Dién tao ra la mot chuyén, dong dién ban s dung ngay trong ngay lai la chuyén khac. Néu nha ban dung nhiéu
vao budi trua va dau chiéu, hé théng sé phat huy t6t hon. Néu nha ban gan nhu vang ca ngay, dién tao ra cé
nhung Igi ich theo héa don co6 thé thap hon du kién.

Mot vi du nhd dé ban hinh dung. Cé hai gia dinh cung lap 6 kWp. M6t nha ding diéu hoa, c6 tré & nha, ndu an
va giat phai trong khung gi& nang. Mét nha vang eight gid dén 6 gid, t6i méi dung nhiéu. San lugng nam cé thé
gan giong nhau, nhung "muc tiét kiém theo hda dan” sé khac, vi phan dién dugc dung ngay khac nhau.



Thai gian hoan von: khong phai chi la “chia tién cho dién tiét kiém”

Nghe thi don gian: dau tu X, méi thang tiét kiém Y, vay hoan vén sau khoang X chia Y. Nhung thuc té€ thdi gian

hoan vén phu thudc vao cach ban do Y.
Cac bién thuong gap trong ban udc tinh cta cac codng ty dién mat trgi uy tin (hodc it nhat la cac don vi tu van
lam tur t€) gom:

1. MUc tiét kiém thyc té theo tirng mua (dién dung nhiéu vao mua nao, va hé théng phat t6t vao mua nao).

2. Ty |é tu dung, tlc phan dién ban dung ngay tai nha.

3. Khad ndng van hanh én dinh va okayé hoach bao tri (tdm ban Iam giam san lugng theo thdi gian).

4. Bién d6 gia dién va chinh sach ap dung cho hé théng ca ban. Phan nay & moi thai diém co thé khac, nén

khong nén 1dy mot con sé c6 dinh qua lau néu tu van khong néi ré béi canh.

Toi hay nhac khach hang mét cau rat “dai”: hoan vén la bai toan nhay véi thoi quen st dung va tinh trang mai.
Néu ban cé oké& hoach mé& réng diéu hoa hodc thém thiét bj tiéu thu trong vai thang tdi, Igi ich c6 thé dén nhanh

hon. Ngudgc lai, néu gia dinh dang & giai doan chuan bi chuyén nha, hoan vén cé thé khéng con y nghia nhu ban

dau.

Diém tich cuc 13, tu van dién mat trdi mién phi thudng cho ban mét 16 trinh dé tu kiém tra cac gia dinh. Ban chi

can yéu cau ho giai thich “céi nao la gia dinh”, “cai nao la do dac”, va "cai nao la udc tinh".

Mot cach doc ban uéc tinh san lugng va hoan von (khéng can thanh
thao dién)

Khi ban nhan file tu van, hdy nhin theo ba I&p: dif liéu dau vao, mé hinh hé théng, va phan okayét qua. Dudi day

la cach téi thudng huéng dan khach hang trong cac budi trao déi, dé tranh bi cuén vao con s6 cudi.

Lép 1: dir liéu tiéu thu dién caa gia dinh ban

Ban can xem ho 1ay héa dan dién trong bao lau. T6t nhat |a c6 t8i thi€u mét chu oky di phan anh khac biét theo
mua. Néu chi ldy 1 dén 2 thang, ban nén coi dé 1a mau tham khao, vi dién mla néng va mua mat c6 thé chénh

dang ké.

Ban cling nén kiém tra ho c6 tach dudc dac diém sir dung khong. Vi du nha cé diéu hoa chay nhiéu gid budi trua
khac v&i nha chi bat vao budi t8i. Nha c6 bom nudc giéng, c6 may giat chay ban ngay, c6 sdy quan 4o, co ndu an

nhiéu cling sé khac.

Néu tu van chi néi chung chung “nha khach dung nhiéu dién” thi ban hay héi: ho dang dua vao diéu gi?

LSp 2: mo6 hinh okayy thuat cua hé thong

Ban tim xem ban tu van c6 néi vé cac thdng tin nhu hudng mai, udc tinh géc 1ap, chiéu cao mai, tinh trang che
bdng, loai tam, loai bién tan, va cach bo tri hé théng hay khong. Nhitng th nay néu khong dugc khao sat tai
helloén truang, san lugng “udc tinh” sé kho tin.

Mot diém thuc té: nhiéu mai cé mot hoac hai vi tri béng cdy hodc béng cdng trinh vao mét khoang thdi gian
trong ngay. Chi can bong che vai gid cling cé thé okayéo giam san lugng, dac biét néu hé théng khong téi uu
cau hinh (vi du duing giai phap chia chudi phu hgp). Bon vi tu van tlr té thudng sé néi ré “muc che bong du kién”

va cach ho xt ly.



Lép three: okét qua san lugng va hoan von

Ban xem con s6 san lugng theo nam c6 phai la mét gia tri trung binh hay c6 dai dao déng. M6t ban tu van
chuyén nghiép thudng cho ban biét “uéc tinh khoang” chit khéng tuyét déi hoa. Vi trong ddi thuc, bui ban, mua
nhiéu, hodc lich vé sinh cling lam sé liéu thay déi.

Vé hoan von, ban hoi xem ho tinh dua trén tiét kiém theo hda don hay tinh theo san lugng nhan mot ty 1é. Hai

cach dé cé thé ra khac nhau. Va ban cling nén hoi ho cé tinh du phong hay khéng, vi du du phong thai gian bu
trir khi ty 1é tu dung thap haon.

Dé viéc kiém tra nhanh hon, ban cé thé dung mét list ngan ngay khi nhan tu van:

* Ho khao sat mai va chup anh hién trang chua, hay chi dua hoa don dién
® Ho c6 néu rd hudng lap, che bong va cach xur ly che bong khéng
* Ho trinh bay san lugng du kién c6 dai sai s6 hay chi mét con s6 duy nhat

® Ho giai thich hoan von dua vao tiét kiém theo hda dan hay theo san lugng nhan hé sé

Néu cau trd I16i mo ho & nhiéu dong, ban nén cham lai trudc khi ky.
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Diém “ngon” cua tu van dién mat tréi mien phi, va ranh gidi ban can
biét
Tu van mién phi la co hoi tét dé€ ban so sanh nhiéu phucong an. Dac biét vai cac nha chua cé kinh nghiém, dugc

nghe giai thich can okayé vé dién mat trGi mai nha gia bao nhiéu va hé théng van hanh ra sao la gia tri I6n.

Tuy nhién, mién phi khéng déng nghia vé&i “khéng phai rang budc”. Cai ban can phan biét la: ho tu van mién phi

dé gilp ban hiéu va ra quyét dinh, hay ho tu van mién phi dé€ ban nhanh chét.

Dau hiéu cla tu van dang tin thudng ndm & cach ho 1am ré céc rdi ro. Vi du ho néi thadng rang thai gian hoan
von phu thudc vao mic dung dién ban ngay, hoac phu thudc vao viéc mai c6 che béng. Ho khong chi ndi lgi ich,

ma con noi diéu kién d€ Igi ich dat nhu dy kién.

Ngugc lai, néu ban nhan mot ban udc tinh chi nhan vao "hoan vén nhanh”, khong nai ro diéu kién di okem, va né

tranh cau hdi vé khao sat hién trudng, ban nén than trong.

Toi nhé ¢é 1an trao déi vai mot khach. Ho dua email tu van, trong dé hoan vén dugc tinh rat nhanh theo moét gia
dinh ty Ié ty dung cao. Khi t6i hoi ho vé lich sinh hoat, hda ra nha hau nhu khong dung dién vao ban ngay. Ban
mo phong luc dé can diéu chinh lai cdu hinh va cach okayy vong Igi ich. Chi can lam rd béi canh, con sé hoan

vén cb thé trd nén “thuc” han, bt gay that vong vé sau.

Dién mat trai mai nha gia bao nhiéu: cau hoéi ding la gia theo gi
"Pién mat tr&i mai nha gia bao nhiéu” thudng la cau hoéi dau tién vi ndé cham vao ngan sach. Nhung néu ban chi

nhin t8ng gia, ban rat dé so sanh sai.

Gia khac nhau do cdu hinh (cong suat lap dat), do chat lugng thiét bi va mic dé téi uu hé théng, do thiét ké thi
codng (tuyén cap, vi tri ta dién, hé théng chéng sét, di day gon va an toan), va do cach dan vj tu van quy déi muc
tiéu.

Vi dy, cuing mét nhu cau tiét kiém, c6 nha chon ting thém cong sudt dé€ uu tién phat nhiéu vao mua néng. Cé
nha lai chon cdu hinh vira du dé giam dau tu ban dau, chdp nhan thai gian hoan vén dai hon. Néu ban dang can

doi dong tién, su khac biét nay rat quan trong.



Trong cac budi tu van mién phi ma t6i tiing tham gia vai khach, diém mau chét la: ding hdi “gia bao nhiéu”
trudc khi hoi “ban thiét okayé nham dat muc tiéu gi”. Muc tiéu c6 thé la gidm hda don téi da, hodc giam rui ro

qua tai mai, hodc téi uu theo lich st dung thuc té.

Vi vay, khi ban nhan bang gia, hdy xem gia bao géom nhiing gi, bdo hanh va diéu kién bao hanh ra sao, va daon vi
c6 cam okét vé tién doé thi cong, nghiém thu hay khong. Boi khi chi phi ban dau cao han nhung bao tri va dong
bo hé théng t8t han sé& khién chi phi téng vong d&i dé chiu han. Ngudgc lai, néu “ré” nhung nhiéu phan phat sinh

sau nay, Igi ich bi bao mon.

M6t vi du tinh hoan von theo cach de kiém tra bang tu duy, khéng can
cong thic phirc tap
Gia sur gia dinh ban trd hoéa don trung binh khoang four triéu déng méi thang (con sé chi tdm pin ndng lugng
mat troi @& minh hoa). Ban dugc tu van hé théng du kién giup gidm khoang 60 phan tram trén hda don trung
binh sau khi hé théng hoat déng 6n dinh. Nhu vay tiét kiém trung binh cé thé khoang 2,four triéu déng moi
thang.
Néu dau tu hé thdng khoang eighty triéu déng, thi hoan vén don gian kiéu chia c6 thé 1a 80 chia 2,4, ra khoang
33 thang. Nhung day mdi la budc tho, vi trong thuc té:

* (b giai doan lap dat, van hanh chua ngay lap tic dat 6n dinh.

e Tiét kiém sé khac theo mua va theo théi quen st dung.

* Néu ty lé ty dung thap hon gia dinh, muc tiét kiém thuc té cé thé thap hon.

* Chi phi vé sinh, kiém tra dinh okayy ciing c6 thé phat sinh, tuy géi dich vu va cach daon vi trién khai.

Vi vay, ban tu van tot sé cho dai hoan vén, vi du "khoang three nam dén four nam” tly diéu kién. Néu tu van chi

dua mét con sé duy nhat, ban nén héi lai: gia dinh ndo dang dugc dung dé ra con sé d6?
M&t meo nho theo kinh nghiém: hdy xem ho c6 néu ro ty 1é tu dung du kién theo khung giG hay theo mé hinh

tiéu thu hay khéng. Ban khdong can hiéu toan, nhung ban can helloéu rang “tu dung” chinh 1a cau néi gitta san

lugng va so tién tiét kiém.

Nhirng tinh huéng lam hoan vén chdm hon du kién (dé ban tranh hut)
Toi khéng thich noi ki€u doa, nhung viéc du doan dé nhay gilp ban quyét dinh tinh tao.
M6t sé tinh huong thudng gap:

* Mai c6 che bédng dang oké trong khung gid nang. Két qua la san lugng va Igi ich déu giam.

* Gia dinh it dung dién vao ban ngay, chi yéu dung ban dém. Hé théng cé thé van tao dién, nhung phan dién
ban hudng theo hda don gidm.

® Hoa don dién dao dong manh theo mua hodc theo lich thué phong. Néu tu van dua trén thang it bién déng,
két qua sé léch.

* Mai co diéu kién thi cdng phuc tap: phai gia c6, thay okét cau, hoac xt ly chéng doét. Phat sinh nay lam tang
téng dau tu.

Vi thé, khi nhan tu van dién mat trdi mién phi, ban hady chi déng hoi vé cac “diém rai” nay. Mét don vi lam viéc

chuyén nghiép sé khong né tranh, ho sé ndi rd rui ro va cach giam rai ro.
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Péi khi, gidi phap khéng nhat thiét 13 1ap thém tdm. C6 thé 13 t8i uu vi tri tdm, diéu chinh cdu hinh chudi, hoac dé

xuat phuang an okayét hgp dé t6i da hoa tu ding theo lich sinh hoat.

Dau hiéu nhan biét cong ty dién mat trgi uy tin trong cach tu van va
udc tinh
T6i nghi uy tin khdng nam & cau chit quang cado. N6 nam & viéc ban nhan dugc dit liéu, cach ho giai thich, va su
nhat quan gilra lGc tu van va ldc trién khai.
Néu ban dang so sanh gilta nhiéu nai, ban c6 thé dya vao mot vai tiéu chi ki€ém tra bang cau hoi. Vi du:

* Ho c6 khao sat mai va xac nhan hudng lap trudc khi chét cdéng suat khong

* Ho cé giai thich ré cac diéu kién dé dat san lugng nhu du kién khéng

* Ho c6 trinh bay oké& hoach nghiém thu, bdo hanh, va ho trg van hanh sau lap khéng

® Ho cé minh bach danh muc thiét bi va cach ho chon cau hinh khong

Néu ban nhan dugc ciu tra I18i mach lac, c6 chiing ¢ tir hién trudng va c6 cam két cu thé, kha nang cao ban
dang lam viéc vai don vi nghiém tic. Con néu ho chi “day” bang con s6 hoan vén va ngat dong cau hoi, ban nén

ding lai, vi bai toan hoan vén phu thudc vao rat nhiéu gia dinh.

Ban nén chuan bi gi trudc khi nhan tu van mién phi dé okét qua sat
thuc té hon

Ban khong can chuan bi qua cau ky, nhung vai dit liéu sé gilip ban udc tinh chinh xac han ngay tir dau.

Ban cd thé gui trudc cac thong tin nhu anh mai, lich sinh hoat, va héa don dién. Néu cé thé, hay chup héa don
dién cua three dén 6 thang gan nhat, okém ghi chd thdi diém gia dinh thay déi miic dung dién (néu co). Blng lo

néu ban khéng hiéu hét thuat ngi, chi can ré thai gian va mdec tiéu thu.

Con néu ban dang can nhac theo muc tiéu, hdy néi ré cho tu van. Vi du ban muén giam hda don téi da, hay

mudn uu tién thdi gian hoan vén nhanh, hay muén lap vira di dé€ giam rui ro phat sinh.
M6t danh sach chuan bi ngan cé thé gitp ban lam viéc hiéu qua hon:

® 3 dén 6 hda dan dién gan nhat (néu c6 bién dong theo mua thi cang tot)
* Anh chup méi tif nhigu goc, okayem khu vuc cé cay hoédc cong trinh che bong
® Thoéng tin thiét bi s dung nhiéu (diéu hoa, binh ndng lanh, bom nudc, say)

* Lich sinh hoat tuang déi theo ngay, dac biét 1a mic sir dung vao budi trua

V@i nhitng th nay, tu van dién mat trdi mién phi sé bét rai vao “udc lugng chung?”.

Khi nao nén cham lai, du tu van rat thuyét phuc
Cé nhiing trudng hgp khach can thém thdi gian, du ai cling dua con sé hap dan.
Ban nén can nhac chadm lai néu:

® Ban chua thay ro cach ho xac nhan diéu kién mai, che bong, va cau hinh hé théng.
* Hoan vén dudc tinh qua "dep” nhung diéu kién dé dat khéng dugc néu.

* Gia dua ra c6 nhiéu hang muc thiéu thong tin, hoac phan thiét bi khong ré hdng, ching loai, va bao hanh.



* Ban chua chac minh c6 & lai can nha du lau dé hudng Igi ich theo thai gian hoan vén.

Toi ting gap mét sé khach dau tu theo cam tinh vi “nghe ban bé ndi nhanh”. Sau dé ho gap su thay déi vé lich
st dung hoac vé ké hoach &, khién Igi ich thuc té€ khong con khdp oky vong. Tién khdng mat ngay, nhung cam

giac ti€c thuong dén nhanh. Viéc cham lai mét chat dé lam rd gia dinh ban dau c6 thé dang gia hon ban nghi.

Két lai bang mét cau hoi huéng quyét dinh

Néu ban chi mang theo mot diéu sau khi doc bai nay, hay dung cau héi nay khi xem bat ky ban tu van dién mat

trdi mién phi nao: “Téi dang dudc thuyét phuc béi di liéu hay bdi con s6 cudi cing?”

Khi di liéu r6, mé hinh hgp ly, gid dinh dugc néu minh bach, va okét qua cé dai dao déng theo diéu kién thuc t€,
ban c6 ca s& dé tu tin han. Con néu chi c6 mét dudng thang hoan vén, ban nén yéu cau ho “vé lai” bang béi

canh cla nha ban, dac biét [a mdc dung dién ban ngay va tinh trang mai.

Dién mat trdi mai nha co6 thé la lua chon rat hgp vai nhiéu gia dinh, nhat 1a khi ban ding dién nhiéu vao gid
nang. Nhung hop hay khéng khéng nam & I8i hita. N6 nam & phép tinh dugc lam tlr té va khao sat du oky. Ban
cU binh tinh, hoi okayy, va chon don vi tu van theo cach khién ban cam thay minh dugc giai thich, chr khéng bi
thuyét phuc.



